VARJUPAIGATEENUS

JUHEND

Statistilise aruande esitavad varjupaigateenust osutavad asutused soltumata asutuse tldbist,
alluvusest ja omaniku liigist. Varjupaigateenusena kasitletakse ka asutuste ja/vdi kohalike
omavalituste poolt majutuslepingu alusel ajutist majutust pakutavad teenust sotsiaalmajutusiiksuses
voi teistes hoolekandeteenust osutavates asutustes.

Omaniku liigi kood margitakse vastavalt jargmisele jaotusele:
Avalik sektor:

10 — riik (Eesti Vabariik)

20 — kohalik omavalitsus (vald, linn)
Erasektor:

30 — Eesti eradiguslik isik

40 — valismaa eradiguslik isik

Varjupaik — ajutist ©60paevast abi ja tuge ning kaitset pakkuv hoolekandeasutus.
Varjupaigateenus ei ole kodututele 66maja andmise teenus. Kui varjupaik osutab ka kodututele
66maja teenust, tuleb taita vastav teenuse aruanne ja mitte kajastada nimetatud teenuse saajaid
varjupaigateenuse saajatena.

Kui kodutute 66maja osutab lisaks kodututele pakutavale 66maja teenusele ka varjupaigateenust, siis
peab asutus esitama aruande “Varjupaigateenus”.

Sotsiaalmajutusiiksus — hoone vdi selle osa, milles asuvatesse ruumidesse isiku majutamisel
(majutamislepingu alusel) antakse isiku kasutusse voodikoht koos sotsiaalmajutusiiksuses olevate
ruumide ja asjade ning osutatavate teenuste kasutamise digusega. See on Uhiselamutitpi majutus,
kus isik kasutab majutuslepingu alusel tasu eest voodikohta.

Teenuse sihtriihm — naidata peamine teenuse sihtrihm, I&htuvalt teenuse osutaja tllbist.
Lapsed — taidavad asutused, mis on ettenahtud varjupaigateenuse osutamiseks lastele, s.o laste
turvakodud vai asenduskodud.

Végivalla ohvrid (naistevastase ning perevagivalla ohvrid) — taidavad asutused, mis on ettenahtud
teenuse osutamiseks naistevastase ning perevagivalla ohvritele, ehk naiste vdi emade ja laste
varjupaigad.

Inimkaubanduse ohvrid — taidavad inimkaubanduse ohvrite varjupaigad (asutused, mis on
ettendhtud inimkaubanduse ohvritele) .

Kui asutus osutab teenust inimkaubanduse ohvritele ning vagivalla ohvritele, siis margib ta mdlemad
teenuse sihtrihmad.

Teised riskirihmad (kodutud jt..) — taidavad kdik Ulejdaanud asutused, mis osutavad
varjupaigateenust (kodutute varjupaigad, sotsiaalmajutusiiksused jt asutused).

1. Teenust saanud isikud soo, vanuse ja péérdumise peamise pohjuse jargi (aruandeaasta
jooksul)

Taidetakse kdikide aruandeaasta jooksul teenust saanud isikute kohta, sbltumata asutuses viibimise
kestusest ja aruandeaastal teenuse kasutamise kordadest. Isiku vanus naidatakse tema esmakordsel
(aruandeaastal) podrdumisel asutusse. P66rdumise pdhjusena margitakse poorduja peamine pdhjus.
Uhe inimese kohta ei méargita mitut péhjust.

Vaimne vagivald — ménitused, pilked, kommentaarid, ahvardused, isoleerimine, turanniseerimine,
avalik solvamine jms. Kogemuste kohaselt see kdik tavaliselt kahjustab identiteeti ja heaolu, eriti juhul,
kui see on pusiv.

Fuusiline vagivald — tdukamine, likkamine, juustest tirimine, 166mine, peksmine, tagumine,
pdletamine, hammustamine, kagistamine, torkehaavade tekitamine, piinamine, tapmine. Vigastuste
raskus ulatub minimaalsest kudede vigastamisest, murtud hammastest ja luudest kuni pUsivate
vigastuste ja surmani.




Seksuaalne vagivald — kogu seksuaalne tegevus, mis ei pdhine vastastikusel kokkuleppel, kaasa
arvatud: sunnitud pornograafia pealtvaatamine/voi selles osalemine, soovimatu puudutamine,
pealesunnitud seks, vagistamine, intsest, inimkaubitsemine jms.

Rida 01 (=04 + 07 + 10 rida),02,03 — perevagivalla ohver — naidatakse isikut, kes on kogenud
vagivalda oma pereliikmete poolt. Siia margitakse ka lapsed, kes sattusid asutusse koos perevagivalla
ohvritest vanemaga vbi on ise végivalla ohvrid. Perevagivalla ohvrite arv kokku on vdrdne
perevagivalla ohvrite arvuga perevagivalla liigiti.

Siin_ei ndidata neid, kes olid teenusele suunatud Sotsiaalkindlustusameti poolt (kajastuvad
ridadel 46,47,48)

Rida 04,05,06 — p6érdumise pdhjus on ainult vaimne perevagivald

Rida 07,08,09 — podrdumise p&hjus on ainult flilsiline perevagivald (vaimne vagivald véib olla varjatud
kujul)

Rida 10,11,12 — p66rdumise pdhjus on flusiline perevagivald koos vaimse vagivallaga

Rida 13,14,15 — p66rdumise pdhjus on seksuaalne perevagivald koos vaimse ja fiiusilise vagivallaga
Rida 16,17,18 — p6érdumise pohjus on ainult seksuaalne vagivald

Rida 19,20,21 — muu vagivalla ohver on isik, kes on kogenud vagivalda valjaspool kodu.

Rida 22,23,24 — hulkurlus — naidatakse isikud, kellel on kodu, kuid ta ei soovi kodus elada.

Rida 25,26,27— kodune hoolimatus — isikusse suhtuvad omaksed hoolimatult ja Ukskdikselt, mistottu
isik vajab korvalist abi.

Rida 28,29,30 — alkoholi tarvitamine — alkohoolsete jookide liigtarvitamine isiku poolt

Rida 31,32,33 — narkootikumide tarvitamine — narkootiliste ainete tarvitamine

Rida 34,35,36 — isik ei saa kodus elada oma vanemate ja/vdi teiste temaga koos elavate inimeste
sagedase alkoholi tarvitamise tottu

Rida 37,38,39 — isik ei saa kodus elada oma vanemate ja/vdi teiste temaga koos elavate inimeste
sagedase narkootikumide tarvitamise téttu

Rida 40,41,42 — isikul puudub kindel elukoht

Rida 43,44,45 — tuuakse eraldi valja kinnipidamiskohtadest vabanenud isikud, kes viibisid asutuses
elukoha puudumise téttu

Rida 46,47,48 — Sotsiaalkindlustusameti poolt teenusele suunatud valismaalasele rahvusvahelise
kaitse andmise seaduse §6 kohaselt saatjata alaealised valismaalased, ohvriabi seaduse tdhenduses
inimkaubanduse ohvrid ja ohvriabi seaduse tdhenduses seksuaalselt vaarkoheldud alaealised.

Ridadel 55,56,57,58,59,60 — naidatakse kliendiga suhtlemise keel, milleks on kas eesti keel voi mitte
eesti keel

Tabel 1.a. Perevéagivalla pohjusel varjupaikadesse po6rdunud puudega isikud soo ja vanuse
jargi (aruandeaasta jooksul)

Siin naidatakse perevagivalla tottu varjupaigateenust kasutanud isikud (tabeli 1 ridadest 1-3), kellel on
Sotsiaalkindlustusameti poolt maaratud puue.

Tabel 1.b. Sotsiaalkindlustusameti poolt suunatud varjupaigateenusele sihtgruppide I6ikes
(aruandeaasta jooksul)

Saatjata alaealine — valismaalasele rahvusvahelise kaitse andmise seaduse § 6 kohaselt saatjata
alaealine valismaalane.

Inimkaubanduse ohver — Ohvriabi seaduse tdhenduses isik, kelle suhtes toime pandud kuriteo osas
on alustatud kriminaalmenetlust karistusseadustiku §-s 133-140, 172, 173, 175 vdi 259 satestatud
kuriteo tunnustel.

Ohvriabiseaduse muudatuse aluseks on Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2011/36/EL, milles
kasitletakse inimkaubanduse tdkestamist ja sellevastast voitlust ning inimkaubanduse ohvrite kaitset.
Seksuaalselt vadrkoheldud alaealine (seksuaalkuriteo ohver) - Ohvriabi seaduse tahenduses alla
18-aastane isik, kelle suhtes toime pandud kuriteo osas on alustatud kriminaalmenetlust
karistusseadustiku §-s 133-1333, 141-146, 175, 178-179 voi 180 satestatud kuriteo tunnustel.
Ohvriabiseaduse muudatuse aluseks on Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2011/92/EL, mis
kasitleb laste seksuaalse kuritarvitamise ja drakasutamise ning lasteporno vastast vditlust.

2. Perevagivalla ohvrid, kellel on alaealised lapsed (alla 18-aastased) (aruandeaasta jooksul)
Veerus 1 naidatakse varjupaika podrdunud perevagivalla ohvrite arv, kellel on alaealised (alla 18-
aastased) lapsed. Veerus 2 — naidatakse asutusse poordunud perevagivalla ohvrite arv, kes on
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lapse(d) kaasa votnud. Veerus 3 — naidatakse asutusse poordunud perevagivalla ohvrite laste arv, kes
on vanemaga kaasas.

3. Perevagivalla pohjustajad soo ja vanuse jargi (aruandeaasta jooksul)
Tabel taidetakse poorduja Utluste alusel.

Read 01-07 — siin perevagivalla pohjustajat arvestatakse Uks kord séltumata sellest, mitu erinevat
isikut tema vagivalla all kannatas.

4. Perevagivalla pohjusel varjupaigateenusel viibinud isikute podrdumise sagedus
(aruandeaasta jooksul)

Tabelisse margitakse kdik asutusse perevagivalla tottu pédrdunud isikud, kas aruandeaasta jooksul
pdordusid nad perevagivalla téttu asutusse esmakordselt voi korduvalt.

5. Teenusel viibinud isikud viibimise kestuse jargi (aruandeaasta jooksul)

Juhul kui isik kasutab teenuseid aruandeaasta jooksul korduvalt, arvestatakse tema viibimise aeg
aasta kohta kokku ja margitakse ta vastavasse veergu.

6. Teenusel viibinud isikute lahkumine (v.a Sotsiaalkindlustusameti poolt suunatud isikud
(aruandeaasta jooksul)

Naidatakse isikuid teenusel viibimise kestuse ja lahkumise sihtkoha jargi. Taidetakse aruandeaasta
viimase lahkumise jargi.

Tabel 6.a. Sotsiaalkindlustusameti poolt suunatud isikute lahkumine (aruandeaasta jooksul)
Iseseisvasse ellu (t6dle, abiellus jt) — naidatakse neid, kes on varjupaigateenuse viibimise ajal
saanud taisealiseks (18. aastaseks) ja lahkusid elama iseseisvalt.

Bioloogilisse perekonda - siin naidatakse ainult seksuaalselt vaarkoheldud alaealisi, kes on
lahkunud tagasi oma bioloogilisse perekonda .

Oépiaevaringsele erihoolekandeteenusele - siin naidatakse neid isikuid, kes lahkusid
66paevaringsele erihooldusteenusele vdi kogukonnas elamise teenusele.

Perekonnaga taasiihinemine — Euroopa liikmesriigis seaduslikult elava kolmanda riigi kodaniku
perelikmete sisenemine sellesse liikmesriiki ja seal elamine, et perekond jddks kokku, olenemata
sellest, kas peresuhted tekkisid enne voi parast kdnealuse kolmanda riigi kodaniku sisenemist
sellesse lilkkmesriiki.

Perekonna taasiihinemist taotlev isik — kolmanda riigi kodanik, kes elab seaduslikult liikmesriigis ja
kes taotleb oma perelikmete taasthinemist temaga voi kelle perelikmed taotlevad taasuhinemist
temaga (Alus: Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2003/86/EL).

7. Teenusel viibinutele isikutele osutatud teenused
Veerg 1 - iga teenus, mida asutus osutab, tahistatakse numbriga 1.

Veerud 2 ja 3 — Uks ja sama isik vdib kasutada mitut asutuses ja valjaspool asutust pakutavat
lisateenust. Iga isikut tuleb naidata kdigi teenuste all, mida ta sai. Iga teenuse all tuleb Uht ja sama
isikut naidata igas veerus Uks kord olenemata sellest, kas ta sai nimetatud teenust iks vdi mitu korda.
Veerg 4 — naidatakse koiki isikuid, kes said vastavaid teenuseid — isikud, kes said teenust ainult
asutuses + isikud, kes said teenust valjaspool asutust + isikud, kes said teenust nii asutuses kui ol
suunatud teenuse saamiseks mujale.

Seega veerg 4 <= veerg 2 + veerg 3

Sotsiaalndustamine — isikule vajaliku teabe andmine sotsiaalsetest digustest ja seaduslike huvide
kaitsmise vbimalustest ning abistamine konkreetsete sotsiaalsete probleemide lahendamisel
edaspidise toimetuleku soodustamiseks.

Psiihholoogiline noustamine — osutatakse vastava erialase (pstihholoogilise) koérgharidusega
spetsialisti véi Euroopa Liidu standarditele vastavat sertifikaati omava psihhoterapeudi poolt.
Tugiisikuteenus — teenuse raames juhendatakse, julgustatakse ja motiveeritakse isikut tema
kohustuste taitmisel, diguste teostamisel voi toimetulekul igapdevases elukeskkonnas. Teenust
osutatakse isiku poolt, kes on labinud tugiisiku koolituse. Siin naidatakse vaid neid isikuid, kes on



saanud tugiisikuteenust otse varjupaigas (ilma kohaliku omavalitsuse poolse sekkumiseta, st asutusel
ei ole sdlmitud omavalitsusega lepingut teenuse osutamiseks) ning kelle kohta ei koguta andmeid
kohalike omavalitsuste poolt statistilise aruandega , Tugiisikuteenus®.

Volanoéustamisteenus — teenuse raames ndustatakse ja abistatakse isikut rahalise vblgnevuse korral
selle isiku jaoks talutavaks muutmisel voi korvaldamisel, uute vdlgade tekkimise ennetamisel ning
vajadusel teavitatakse isikut vdlaprobleemidega seonduvate probleemide lahendamise vdimalustest.
Teenust osutatakse isiku poolt, kellel on riiklikult tunnustatud kdrgharidus ja kes on labinud 160-
tunnise volandustaja taiendkoolituse vbi kellele on vaéljastatud vdlandustaja kutsetunnistus
kutseseaduse alusel.

7.a. Naiste varjupaikades osutatud sotsiaalteenused (v.a varjupaigateenusel viibinud isikutele)
(aruandeaasta jooksul)

Selles tabelis naidatakse vaid need isikud, kes poordusid naiste varjupaika liksnes loetletud teenuste
saamiseks ning ei kasuta varjupaigateenust (nt perevagivalla tottu kannatav isik ei kasuta
varjupaigateenust, kuid p66rdub varjupaika abi saamiseks, milleks vdivad olla erinevad
ndustamisteenused jm). Isikud, kes viibivad varjupaigateenusel ning saavad mingit lisateenust,
naidatakse tabelis 7.

Esmane noustamine (telefoni ja e-maili vahendusel) — vagivalla ohvrite arakuulamine ja neile
emotsionaalse toe pakkumine, vajadusel turvariskide hindamine ja tegevusplaani koostamine riskide
maandamiseks, ohvrite informeerimine nende digustest ja edasistest abivbimalustest, samuti edasiste
sammude ja vajadusel kohtumiste kokkuleppimine varjupaiga té6tajatega.

Infot ja toetust pakutakse ka vagivalla ohvrite Idhedastele. Tulemuseks on klientide emotsionaalse
tasakaalu taastumine, riskiohtlike olukordade véimalikult turvaline lahendamine, klientide informeeritus
nende digustest ja abivoimalustest.

Esmast ndustamist pakuvad erivaljadppe saanud varjupaiga tdé6tajad ja vabatahtlikud.

Juhtumipoéhine individuaalnéustamine — vagivalda kogenud voi vagivalla ohus naise (ja vajadusel
tema laste) arakuulamine ja emotsionaalne toetamine, samuti naise ja laste jdustamine.
Individuaalnbdustamisel toimub klientide individuaalsete vajaduste valjaselgitamine ja tapsema info
andmine nende seaduslikest digustest ja varjupaiga poolt pakutavatest, samuti valjaspool varjupaika
kattesaadavatest abivdimalustest, naiste (ja vajadusel nende laste) jdustamine, individuaalse
tegevusplaani koostamine. Vajadusel turvariskide hindamine, turvaplaani koostamine .

Tegevuskava  vdib sisaldada naiteks toetuste taotlemist, sh kohtusse pdérdumist elatisabi
taotlemiseks, pere eelarve koostamist, uue eluaseme otsimist, uue téokoha otsimist, suhtlemist
lastekaitse- ja sotsiaaltdotajatega, kohtusse podordumist lahutuseks ja Uhisvara jagamiseks, lapse
hooldusdiguse ja suhtlemiskorra maaramiseks, suhtlemist politsei ja prokuratuuriga kriminaalasja
algatamiseks ja selle raames, sh ajutise I1ahenemiskeelu taotlemine jm.

Tegevuskava elluviimist arutatakse kliendiga jooksvalt ndustamiste kaigus ja vajadusel tdiendatakse
vOi muudetakse seda.

Teenuse tulemuseks on naise arusaamine oma olukorrast ja v@imalustest ning otsus alustada
vagivallaringist valjumist, selleks vajalike sammude teadvustamine ja jark-jarguline elluviimine.
Teenust osutavad erivaljadppe saanud varjupaiga t66tajad.

Juriidiline individuaalnéustamine — kliendi digusndustamine, kliendi esindamine voi kaitsmine
kohtuvdlises ja kohtueelses menetluses, kohtus vdi mujal ning kliendile juriidilise dokumendi
koostamine ja tema huvides muu digustoimingu tegemine vdi muu digusteenuse osutamine ning
suhtlemine kolmandate isikutega, sh avaliku véimu organitega, ning vajaduse korral kliendi huvides
tdéendite kogumine.

Juriidilise ndustaja Ulesandeks on (arvestades konkreetse kliendi vajadusi):

- anda arvamusi, selgitusi ja vastuseid digusliku sisuga kisimustes

- selgitada valja ja avaldada kliendile, millised digusnormid on neile taitmiseks kohustuslikud ning
analllsida nende taitmist. Anda soovitusi kliendi tegevuse digusparasuse tagamiseks ning meetmete
rakendamiseks nende huvide ja diguste kaitsmiseks. Teatada muudatustest digusaktides, selgitada
nende sisu ja mdju kliendile ning esitada soovitusi meetmete rakendamiseks

- koostada vdi osaleda digusliku sisuga dokumentide valja td6tamisel ja vormistamisel

- suhelda kliendi huvides kolmandate isikutega, sh avaliku vdimu organitega, ning teostada kliendi voi
té6andja huvides digustoiminguid

- esindada ja/vodi kaitsta klienti kohtuvalises, kohtueelses ja kohtumenetluses



Juriidilise ndustamise peamiseks vaartuseks perevagivalla ohvritest naistele on asjaolu, et nende
olulised huvid saavad kaitstud nii kohtueelse- kui ka kohtumenetluse raames.

Teenust osutab juriidilise kdrgharidusega ja naistevastase vagivalla alase taiendkoolituse labinud
jurist.

Psiihholoogiline ndustamine — koost6dsuhe, mille kaigus ndustaja aitab kliendil lahti métestada
probleemsed olukorrad. Koos arutletakse voimalike pdhjuste Ule ning plltakse leida lahendusi, mis
aitaksid saavutada parimaid vdimalikke tulemusi selles olukorras.

Noéustamine tdhendab vestlust, mille kdigus saab klient oma métetele vastukaja ning kusimustele
vastused. Ndustamise eesmark on parandada inimeste heaolu, leevendada pingeid., lahendada kriise
ja probleeme, samuti edendada inimese iseseisvust probleemide lahendamisel, toetada inimeste
toimetulekut saavutamaks.

Naistevastase lahisuhtevagivalla ohvrite puhul rakendataks Uksnes individuaalnéustamist ning ema ja
laste ndustamist.

Psiihholoogiline ndustaja on omandanud erialase kdrghariduse ning omab eelnevat td6kogemust
naistevastase vagivalla ohvritendustamise kogemust ndustajana.

Psiihhoteraapia — pdhjalik, eesmargiparane ja planeeritud raviviis voi terapeutiline sekkumine, mis
pdhineb Uld- ja erikoolitusel kaitumishairete ja hairunud seisundite kohta voéi laiematel isiklikel
arenguvajadustel seoses psihhosotsiaalsete ja ka psiihhosomaatiliste tegurite ja péhjustega.

Psihhoteraapia eesmargiks on leevendada voi korvaldada valjakujunenud simptomeid, muuta
hairunud kaitumis- ja motteviise ning edendada patsiendi klipsust, arengut, vaimset tervist ja heaolu.

Pslihhoteraapiat viiakse labi individuaalselt, grupis, paaridega voi perekondadega (lahisuhtevagivalla
ohvritega paariteraapiat ei rakendata). Lapsega viib psiihhoterapeut teraapiat Iabi tulenevalt lapse
soovist, kas koos emaga voi individuaalselt.

Pslihhoterapeudi td6llesanded:
- patsiendi/kliendi  probleemide tuvastamine, seisundi hindamine, diagnoosimine ja
konseptualiseerimine;
- psuhhoterapeutilise usaldusliku suhte loomine psuhhoterapeudi ja patsiendi/kliendi vahel;
- terapeutilise kokkulepe koostamine - eesmarkide pustitamine, raviprotsessi planeerimine ja
strateegiate loomine,

raviplaani koostamine;
- raviplaani realiseerimine, vastavalt omandatud teaduspdhise psuhhoteraapia meetodi ja tehnikate
rakendamine;
- hindamine ja tagasiside .
Teenust osutab vastava valjadppe ning tddkogemusega spetsialist, kes on omandanud kérghariduse
meditsiini-, sotsiaal-, haridusteadustes vdi ekvivalentses valdkonnas ja Idbinud vastava
psihhoteraapia suuna valjadppe. Pslihhoterapeut teeb koostédd teiste vastava ala spetsialistidega,
osaleb supervisioonis, kovisioonis ja/vdi intervisioonis, osaleb erialases enesetdiendamises, jargib
professionaalset eetikat.

8. Kohtade arv ja nende kasutamine (aruandeaasta jooksul)

Kohtade arv — iseloomustab teenuse osutamise vdimalikku mahtu asutuses (kui paljudele isikutele on
vbdimalik samaaegselt teenust osutada) vastavalt riiklikult kehtestatud ehitustehnilistele-, tervisekaitse-,
ohutus- ja keskkonnanduetele. Enamikel juhtudel (v.a ehituslikud v6i muud Umberkorraldused, nt.
reorganiseerimine) ei saa kohtade arv aasta jooksul péhjendamatult muutuda.

Rida 04 veerg 1 — naidatakse kohtade arv, kus on vdimalik viibida ajutise majutuslepingu alusel
(tegemist ei ole traditsioonilises mottes eluasemeteenusega; naiteks, Tallinnas on see ette nahtud
resotsialiseerimist vajavatele inimestele).

Teenust kasutanute arv

Esmakordselt teenust kasutanud — need on isikud, kes aruandeaastal p66rdusid asutusse varjupaiga-
vOi vangist vabanenute rehabilitatsiooni teenuse saamiseks esimest korda sellel aruandeaastal, ehk
kasutasid teenust aruandeaastal thekordselt

Korduvalt teenust kasutanud — need on isikud, kes on aruandeaasta jooksul saanud ulalnimetatud
teenuseid aasta jooksul korduvalt (rohkem kui liks kord).

Teenust kasutanute arv kokku (veerg 2 rida 3) peab vérduma teenuse saajate arvuga tabelis 1.




Rida 04 veerg 2 — naidatakse isikuid, kes on saanud aruandeaasta jooksul varjupaigateenust
majutuslepingu alusel (s.h. sotsiaalmajutusiiksustes).

9. Teenuse kasutajatega tegelevad pohitéotajad (téolepingu, té6votulepingu, kdsunduslepingu
voi muu voladigusliku lepingu alusel) ja nende keskmine té6tasu

Naidatakse tootajad, kes tegelevad otseselt kdesoleva teenuse osutamisega, majanduspersonali
reeglina_mitte naidata. Ei margita asutuse toodtajaid, kes tegelevad muude teenuste, kui
varjupaigateenuse osutamisega. Samuti ei margita to6tajaid, kelle tegevus on asutuses tervikuna
sisse ostetud (st mitte t60lepingu ja toovotulepingu alusel, nt tervishoiuteenused) voi seotud
asutuse Uldise tegevuse tagamisega. Asutuse Uldise tegevusega seotud tdotajad (asutuse juhid,
raamatupidajad ja teised juhtkonda kuuluvad té6tajad ning koristus-, toitlustus-, majandus- ja muu
personal, kes ei tegele vahetult klientidele teenuse osutamisega) néaidatakse aruandes
,Hoolekandeasutus”.

Kaesoleva tabeli real ,muu® naidatakse asutuse juhtkonda vdi juhtiv-keskastme spetsialistide
hulka kuuluvad t66tajad ainult juhul kui nad tegelevad otseselt teenuse kasutajatega.

Todlepingu alusel tédtavad isikud jaotatakse tais- ja osatddajaga tOotajateks:

1) taistddajaga todtaja on isik, kelle tdonadala pikkus on 40 tundi voi lihem seaduse (alaealine,
tervisekahjulikul t601 to6taja, Opetaja jne) ja tddsisekorra eeskirja jargi;

2) osalise tobajaga tootaja on isik, kes t06tab osalise t6Opdeva voi osalise tdonadala/kuuga; kes
tootab ajutiselt osalise té6ajaga tddandja algatusel.

Too6votulepinguga tédtaja on isik, kellega on sélmitud toéovdtuleping ja kelle tdédtasult maksab
sotsiaalmaksu t6dandja.

Taidetud ametikohtade arv (veerg 1) — ndidatakse ametikohal to6tamise koormuse (t66mahu) jargi
aruandeaasta I6pu seisuga.

Tegelik tootajate arv (veerg 2) — naidatakse aruandeaasta 16pu seisuga tegelikult to6tavate fuisiliste

isikute arv, olenemata sellest, kas isik tootas tais- vdi osalise koormusega (aruandeperioodi 16pul
té6andja koosseisunimekirjas olevaid lapsehoolduspuhkusel viibijaid ei arvestata)

Aasta keskmine t66tajate arv taandatud taistddajale (veerg 3) — arvu leidmiseks summeeritakse kuude
tootajate keskmised arvud ja jagatakse 12-ga.

Kuu keskmise to6tajate arvu leidmiseks arvutatakse td6tajate (ilma lapsehoolduspuhkusel viibijateta)
kogu kalendaarne ajafond paevades ja jagatakse see kalendrikuu pdevade arvuga. Kalendaarse
ajafondi leidmiseks summeeritakse iga tdodtaja kdik tddpaevad, puhkepdevad ja tdolt puudumise
paevad (haiguspaevad, puhkusepdevad jt). ToOOtajate arv puhkepaevadel ja puhadel loetakse
vordseks puhkepaevale ja plhale eelnenud t66paeva tdotajate arvuga.

Osatbotajad arvestatakse proportsionaalselt téotatud ajaga (néiteks tootaja, kes tootab lepingu jargi
20-tunnise t6dnadalaga, arvestatakse 0,5-na)

Taistdoajale taandatud t66vdtulepinguga tOOtajate  kuukeskmise arvu leidmisel jagatakse
eksperthinnanguga leitud kuu t66tundide arv td6ajanormiga kuus.

Tootajate arvu taandamise naide:

Normaaltédaeg — 8 tundi paevas.

Leida ettevdtte tootajate keskmine arv kuus, kui asutuses tootas:
1.-15.oktoobrini 30 taisajattotajat,

16.-31.oktoobrini 50 taisajatdotajat,

1.-31.oktoobrini 1 osaajatddtaja 6 tundi paevas — 0,75na,
1.-15.oktoobrini 1 osaajatddtaja 4 tundi paevas — 0,5na,
1.-31.oktoobrini 1 osaajatodtaja 2 tundi paevas — 0,25na.

Oktoobrikuu taisajatootajate keskmine arv:
(15x30+16x50) / 31 = 40,3

Oktoobrikuu osattotajate keskmine arv:
(0,75x31+0,5x15+0,25x31) / 31 = 1,2



Tootajate keskmine arv oktoobris:
40,3+1,2=41,5
Analoogselt leitakse kdigi kuude taistddajale taandatud tdotajate keskmine arv.

Taistodajale taandatud tddtajate keskmist arvu on vdimalik leida ka jagades aastas td6tatud tundide
arvu asutuse tbéo6ajanormiga aastas.

Tootasu kokku (veerg 4) — naidatakse kdik arvestatud tootasu liigid— pohitasu, regulaarne lisatasu (k.a
kvalifikatsiooni-, keele- ja staazitasu jt regulaarsed tasud), lisatasud Uletundide, 006t66 ja
puhkepaevadel tootamise eest. Siia kuuluvad ka lisatasud ja preemiad (kuu-, kvartali- ja
aastapreemia, joulutoetus jms) ning poéhi- ja lisapuhkuse (k.a puhkusekompensatsioonid) tasu,
taseme- ja todalasel koolitusel viibimise ajal makstud tasud jms.

Summad naidatakse koos tasudelt kinnipeetud kohustuslike maksetega (nt. koos tulumaksuga,
tootuskindlustuse ja pensionikindlustuse Il samba maksuga, kui need maksud peeti kinni.)
Keskmine té6tasu kuus (veerg 5) — arvutab arvutiprogramm, aruande esitaja ei taida.

10. Teenuse osutamise kulud ja rahastamine (aruandeaasta jooksul)
Varjupaigateenust saanud isikute arv (veerg 1) peab vérduma tabelis 1(veerg 8 rida 52) tooduga.

Naidatakse vaid otseselt varjupaigateenuse osutamisega seotud kulud. Investeeringud naidatakse
ainult aruandes “Hoolekandeasutus” vastavalt finantseerimisallikale.

Naiste varjupaigad naitavad siin samuti vaid kulutused varjupaigateenuse osutamiseks. Aruande
,Hoolekandeasutus® tabelis 1 naidatakse asutuste Uldkulutused, mis sisaldavad nii kulutusi
varjupaigateenuse osutamiseks kui kulutusi muudele sotsiaalteenustele (ndustamised jm).

Rahastamisallikad:

Isik — naidatakse teenuse kasutajate endi ja/vdéi nende eest teiste perelikmete Voi
Ulalpidamiskohuslaste poolt tasutud summad.

Kohalik omavalitsus — naidatakse kohalike omavalitsuste eelarvetest teenuse osutamiseks eraldatud
rahalised vahendid; ei ndidata teenuse kasutaja poolt voi tema eest kohalikule omavalitsusele teenuse
eest tasutud summasid, mis omavalitsus kannab hoolekandeasutusele — need on teenuse kasutaja
poolt finantseeritud kulud.

Riik — eraldi ndidatakse riigieelarvest teenuse osutamiseks eraldatud rahalised vahendid, sh 13bi
Sotsiaalministeeriumi eelarve Sotsiaalkindlustusameti kaudu eraldatud vahendid varjupaigateenuse
osutamiseks inimkaubanduse ohvritele ja seksuaalselt vaarkoheldud lastele ning hasartmangumaksu
projektide kaudu saadud rahalised vahendid.

Muud allikad — naidatakse kdik eespool loetlemata allikatest laekunud vahendid.

Veerg 10 — arvutab arvutiprogramm, seda aruande koostaja ei taida.



